
FAQ



ANÁLOGOS
¿Mi reloj es resistente al agua?

Sí, todos nuestros relojes tienen como mínimo una resistencia de 3 ATM es decir que no son sumergibles, resiste 
lavado de manos, lluvia y ducha.  Algunas referencias cuentan con 5ATM, aptos para nado en superficie no 
inmersiones.

¿Mi reloj es todo en acero? 

Todos nuestros relojes tienen cuentan con pulso completamente en acero. Si tu reloj pertenece a nuestra línea 
elite o su referencia inicia por LA, quiere decir que está fabricado totalmente en este material.

¿Cómo ajusto la fecha de mi reloj?

Manipula la corona del reloj, revisa la fecha en la que este, dale una vuelta completa, los números empezaran a 
cambiar y posteriormente seleccionas el día correcta. de lo contrario tu calendario podría quedar configurado 
para pasar a las 12 pm en lugar de las 12 am, y recuerda consultar nuestro manual de usuario.

¿Qué maquinaria tiene mi reloj Loix?

Todos nuestros modelos Loix, cuentan con maquinaria japonesa y dependiendo de sus funciones, varía la 
referencia.

¿Pueden ofrecerme todos los repuestos para mi reloj?

Sabemos que para ti un Loix es más que un accesorio, así que procuramos tener en stock cualquier tipo de 
repuesto que requieras, para así garantizar que tu reloj permanezca siempre original.


